
Vážení obchodní partneri, 

Posielam vám informáciu, ako správne postupovať pri resete zámku Genius a A-Öffneru + Fingerprint, 
Keypad,Transponder.      
  
V prípade, že je potrebné zámok dostať do výrobných nastavení (resetovať), je potrebné postupovať nasledovným 
spôsobom cez ovládanie na motore: 

1 Reset WLAN - WiFI (WLAN Reset)je uvedené v návode na použitie  
 

2 Nastaviť Výrobné nastavenie (Werkeinstellung) – je uvedené v návode na použitie  
 

3 Odpojenie zariadenia od ZKS (Geräte trennen) – je uvedené v návode na použitie  
POZOR: poradie týchto krokov je dôležité 

 



 
 
 
 
 
 

  
• Je potrebné, aby WiFi signál bol pri zámku dostatočne silný, pretože pri upgrade systému by mohlo dôjsť k 

zamrznutiu systému. Ak sa tak stane, je potrebné opatrne vypnúť prúd, zosilniť WiFi a následne to opätovne 
skúsiť zapnúť. Väčšinou je však v takomto prípade potrebné motor aj spolu so ZKS poslať do KFV. Preto 
odporúčame v aplikácií s i preveriť silu signálu – je to pod protokolom v ZKS. V prípade, že je signál slabý, je 
potrebné dať do zásuvky zosilňovač WiFi a až následne spustiť Upgrade systému. 

  
• V prípade prvého zapojenia dverí do el. siete sa v mobile ukáže ZKS, čo znamená, že ZKS je funkčné 

a pripravené na prácu. Keď sa zobrazí ACS, znamená to, že sa môže so systémom pracovať.   
  

• V log dátach – v protokole – sa zároveň zobrazujú informácie, kto a kedy vstúpil do objektu. 
  

  
Posielam aj linky kde nájdete potrebné podklady: 
Návod na ovládanie A-otvárača 2.2.: https://www.siegenia.com/api/service/file/258952_de?locale=cs 
Návod na ovládanie GENIUS 2.2 : https://www.siegenia.com/api/service/file/198974_de?locale=cs 
Katalóg dielov Analógová technológia: https://www.siegenia.com/api/service/file/284264_de?locale=cs 
Katalóg dielov Technológia SI-BUS: https://www.siegenia.com/api/service/file/284969_de?locale=cs 
Návod na ovládanie ZKS -Prístupové kontroly:  https://www.siegenia.com/api/service/file/198971_de?locale=cs 
 
V prípade otázok ma kontaktujte 
 
S pozdravom 
 
Ján Árva 
SIEGENIA GRUPPE  
Mob.: +421 911 92 92 72 
E-mail: jan.arva@siegenia.com 
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